
ALTICERT 

Certification d’organismes de formation

Quelques retours d’enquête clients



◼ Les auditeurs vus par les clients :

Des échanges 

clairs et pertinents

l'évaluateur connaît 

notre métier et sait de 

quoi il parle !
Bon relationnel, 

très professionnel 

Lors de l'audit nous 

étions déjà dans 

l'amélioration continue

L'auditrice (…) a été très 

pédagogue

Une auditrice très 

professionnelle, 

rigoureuse et très 

réactive

… l'audit s'est également 

très bien déroulé en 

distanciel.



◼ Alticert vu par les clients

Une Direction 

disponible et efficace

Alticert à répondu à nos besoins 

concernant notre certification, nous 

avons eu des informations claires 

et précises

Un organisme certificateur 

sérieux. Equipe réactive

Très bonne prise en 

charge du début à la 

fin

je recommande Alticert 

pour la certification 

Qualiopi.

un suivi d'audit 

difficile

Notation actuelle par les clients



A partir d’un projet vous
avez contribué à créer
une belle aventure !

Merci pour votre
professionnalisme, la 
qualité de vos contacts

Mention spéciale :Christel, Laurence, Jonathan, Caroline, Clément


